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Przeterminowane dtugi polskich konsumentdéw i przedsiebiorstw nadal rosng, cho¢ wolniej niz
w poprzednich kwartatach. W ciggu ostatnich 3 miesiecy kwota nieuregulowanych w terminie zobowigzan
Polakéw wzrosta o prawie 6,5% (dla poréwnania — wzrost zarowno w | kw., jak i w Il kw. 2009 r. wynosit ponad
12%), do 84,34 mid zi.

Szosta juz edycja Kompleksowego Raportu o Diugach (KRoD) jak zawsze prezentuje informacje
0 poziomie przeterminowanego zadtuzenia Polakéw. Powstata we wspdtpracy i przy wykorzystaniu informaciji
gromadzonych przez Narodowy Bank Polski, Ministerstwo Finanséw, Ministerstwo Spraw Wewnetrznych
i Administracji oraz danych pochodzacych z Krajowego Rejestru Dtugéw. Kompleksowy Raport o Dtugach wraz
z zawartymi w nim informacjami udostepniamy do dowolnego wykorzystania, proszac jednak o kazdorazowe
podanie Zrédta jego pochodzenia, czyli Krajowego Rejestru Dtugéw.

Nadal ze wszystkich analizowanych w KRoD rodzajow zobowigzan najszybciej rosng nasze
nieuregulowane w terminie dtugi wobec bankow, jednak takze dynamika tego wzrostu jest nizsza niz
w poprzednich kwartatach. Polacy zalegajg juz wobec bankéw na 50,15 mid zt . To prawie 60% wszystkich
przeterminowanych dtugéw Polakéw . W ostatnim kwartale bankowe zadtuzenie firm przestato gwattownie
rosngc. Niestety, nie mozna tego samego powiedzie¢ o zobowigzaniach oséb prywatnych =.

Rosnie, cho¢ znacznie wolniej niz w przypadku diugdw bankowych, nasze zadtuzenie wobec fiskusa =,
gmin i innych jednostek samorzadu terytorialnego =, a takze z powodu niezaptaconych czynszéw za mieszkania
=. Nieco zmniejszyta sie kwota niezaptaconych mandatow za jazde na gape =.

Liczba dtuznikdw notowanych w Krajowym Rejestrze Dtugéw takze rosnie, cho¢ tempo tego wzrostu
takze ostatnio zwolnito. W pazdzierniku 2009 r. odnotowano kolejny rekord liczby dtuznikéw w KRD - ponad
914 tysiecy. 56% z nich stanowig konsumenci .
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92% konsumentow notowanych w KRD ma przeterminowane zobowigzania na kwote ponizej 10.000 zi.
Wsrdd dituznikdow przewazajg mezczyzini (70%). 31,6% diuznikéw i dtuzniczek ma 26-35 lat — to najliczniejsza
grupa wiekowa =. Najstarszy dtuznik ma 99 lat, mieszka w woj. warminsko-mazurskim i zalega na niemal
1600 zi... jednemu z operatoréw komérkowych =.

Zadtuzeni konsumenci najczesciej mieszkaja w woj. S$laskim (14,7%), mazowieckim (11,7%)
i dolnoslaskim (10,41%) =. W przypadku siedzib firm nierealizujgcych w terminie swoich ptatnosci jest
podobnie, lecz w odwrotnej kolejnosci: Mazowieckie (17,04%), Slaskie (13,59%), Dolnos$laskie (8,89%) = .

Na zakoniczenie KRoD prezentujemy wybrane dane z 4. edycji ,Portfela naleinosci polskich
przedsiebiorstw” — wspodlnego projektu badawczego Krajowego Rejestru Dtugéw i Konferencji Przedsiebiorstw
Finansowych w Polsce, ktérego celem jest cokwartalna analiza problemu przeterminowanych naleznosci
polskich firm oraz opinii przedsiebiorcow na temat obecnej i przysztej sytuacji finansowej ich firm =.
Podobnie jak dane bankowe, takze wyniki tego badania potwierdzajg stabilizacje, a nawet poprawe kondycji
przedsiebiorstw.
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Nieuregulowane w terminie dtugi Polakéow
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Zrédto: obliczenia KRD
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Przeterminowane dtugi Polakow - struktura

255 889 929 z1;
0,3%

9 820 866 845 zf;
11,6%
21944 713 000 zt;
26,0% 50 146 035 000 zt;
59,5%

2 169 211 000 zt;
2,6%

M zagrozone naleznosci bankéw

M czynsze lokatorskie

i niezaptacone podatki i cta

M nalezno$ci wymagalne gmin i innych jednostek samorzadu terytorialnego

) 4 mandaty
Zrodfto: statystyki KRD
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Dtuznicy w Krajowym Rejestrze Dtugow (1)
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Zrédio: statystyki KRD
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Dtuznicy w Krajowym Rejestrze Dtugow (2)
konsumenci, pte¢ — cata Polska

M kobiety

M mezczyzni

Zrédio: statystyki KRD
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Dtuznicy w Krajowym Rejestrze Dtugow (3)
konsumenci, wiek, odsetek w obrebie danej ptci — cata Polska
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Zrédio: statystyki KRD
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Dtuznicy w Krajowym Rejestrze Dtugow (4)
procentowy rozktad liczby i ’fci dtuznikow-konsumentow — wojewddztwa
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X,xx% udziaf proc.
wojewddztwa
w skali kraju
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Zrédio: statystyki KRD
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Dtuznicy w Krajowym Rejestrze Dtugow (5)
procentowy rozktad d’funic')w-przedsic-;gbiorcc')w — wojewodztwa

X,xx% udziaf proc.
wojewddztwa
w skali kraju
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Zrédfo: statystyki KRD
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 Przeterminowane
0 co najmniej 60 dni

B « O wartosci co najmniej:
‘ 200 zt (konsumenci)
500 zt (przedsiebiorcy),
tacznie z odsetkami

12

Zrédto: Ustawa z 14 lutego 2003 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych
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Z Krajowego Rejestru Dtugoéw korzystaja:

T ———

Koncerny
energetyczne,
gazownicze, :
cieptownicze ﬂ Banki

' . komercyjne
Wywiadownie i spotdzielcze,
gospodarcze, SKOK-i
11311\
windykacyjne

Towarzystwa
ubezpieczeniowe
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TBS, zaktady

komunalne /—\
Y - Operatorzy

telefonii

PKP, MPK, PP N\ omorkowej

inni przewoznicy Leasing, I stacjonarne]

faktoring,

domy maklerskie
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Najmtodsi dtuznicy-konsumenci
poszczegodlne wojewddztwa

wojewddztwo mm wierzyciel wojewddztwo mm wierzyciel

dolnoslaskie 791,23  firma pozyczkowa podkarpackie 394,00 telewizja satelitarna
kUJI:]W:kl(()i- 18 1029,52 telefonia komérkowa podlaskie 19 923,00 firma pozyczkowa
pomorskie pomorskie 18 1634,71 telefonia komorkowa
lubelskie 15 200,00 komunikacja miejska ) ) L

Slaskie 16 406,00 komunikacja miejska
lubuski 18 840,45 fi zyczk
upusKie - {1118 POZYCZOWS Swietokrzyskie 18 1507,75 telefonia komdrkowa
tédzkie 18 822,64 telefonia komdrkowa L

4 warminsko- . .

matopolskie 17 438,00 komunikacja miejska mazurskie 18 eS| T R B
mazowieckie 18  2013,88 telefonia komérkowa  Wielkopolskie 15 232,00 komunikacja miejska
opolskie 19 317,39 bank zachodniopom. 18 1473,66 telefonia komodrkowa

14
Zrédio: statystyki KRD
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Najstarsi dtuznicy-konsumenci

poszczegodlne wojewddztwa

wojewddztwo mm wierzyciel wojewddztwo mm wierzyciel

dolnoslaskie

kUJawskq- 93
pomorskie

lubelskie 93
lubuskie 91
tédzkie 95
matopolskie 98
mazowieckie 98
opolskie 96

Zrédio: statystyki KRD
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Niesptacane dtugi wobec bankow

Choc¢ zalegtosci Polakdw wobec bankéw stale rosng, z kwartatu na kwartat spada
dynamika tego wzrostu. W IIl kw. 2009 r. wyniosta 10,2% wobec 16,3% w Il kw. i az 23,85%
w | kw. 2009 r. Zagrozone naleznosci polskich bankdw wynoszg teraz ponad 50,1 mid zi.

Poprawia sie sytuacja przedsiebiorstw, i to zarowno prywatnych, jak i panstwowych, co
potwierdzajg takze wyniki badania , Portfel naleznosci polskich przedsiebiorstw” . Kwota ich
przeterminowanych zobowigzan wobec bankéw co prawda sie zwiekszyta, jednak wzrost byt
stosunkowo niewielki w poréwnaniu z poprzednimi kwartatami — odpowiednio o 5% =
i18,4% =.

Najgorzej prezentuje sie sytuacja osob prywatnych. W tym segmencie wzrost naleznosci
zagrozonych bankéw wynidst prawie 3 mid zt, tj. 18,7%, do niemal 18,5 mld zt . Coraz trudniej
sptacane sg wszystkie sg rodzaje kredytéw z wyjatkiem zacigganych na zakup papierow
wartosciowych. Przeterminowane zadtuzenie na kartach kredytowych wzrosto az o 39,8% (do
1,5 mid zt), a tzw. zalegtosci z pozostatych kredytéw i pozyczek, tj. gtdwnie gotéwkowych,
samochodowych i na zakupy ratalne — o 23,5% (do 10 mld zf). To najwyzszy wzrost w ciggu
ostatniego roku. Stabilizuje sie poziom zagrozonych kredytow na nieruchomosci — przez kwartat
wzrost 0 12,6% =.

Rozpatrujgc problem w poszczegdlnych wojewddztwach, na najwyisza kwote zalegaja
wobec bankdéw firmy i mieszkancy woj. slaskiego (8,82 mld zt). Juz tylko jedno wojewddztwo
(podlaskie) posiada zadtuzenie ponizej 1 mid zt (812 min zt) .
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Zagrozone naleznosci bankow wraz z odsetkami

od gospodarstw domowych, przedsiebiorstw i instytucji niekomercyjnych
dziatajacych na rzecz gospodarstw domowych”, wrzesierh 2009 r.

50 146 035 000 zt

* m.in. partie polityczne, zwigzki zawodowe, koscioty i zwigzki wyznaniowe, organizacje humanitarne, towarzystwa,
stowarzyszenia, wspolnoty mieszkaniowe

Zrédto: NBP, obliczenia KRD 17
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Zagrozone naleznosci bankoéw wraz z odsetkami

od gospodarstw domowych, przedsiebiorstw i instytucji niekomercyjnych dziatajgcych na rzecz gospodarstw
domowych®, tys. zt
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* m.in. partie polityczne, zwigzki zawodowe, kosScioty i zwiazki wyznaniowe, organizacje humanitarne, towarzystwa,
stowarzyszenia, wspolnoty mieszkaniowe 18

Zrédto: NBP, obliczenia KRD
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Zagrozone naleznosci bankow wraz z odsetkami

od gospodarstw domowych, przedsiebiorstw i instytucji niekomercyjnych
dziatajacych na rzecz gospodarstw domowych”, wrzesier 2009 r.

w poszczegodlnych wojewddztwach

I S NPT [P YR

® N O U oA W N e

Slaskie 8 821 9. matopolskie 3034
mazowieckie 6 684 10. lubelskie 1770
wielkopolskie 4969 11. warminsko-mazurskie 1665
dolnoslaskie 4212 12.  lubuskie 1459
pomorskie 3676 13. podkarpackie 1304
tédzkie 3390 14. opolskie 1073
kujawsko-pomorskie 3234 15. $wietokrzyskie 1003
zachodniopomorskie 3039 16. podlaskie 812

* m.in. partie polityczne, zwigzki zawodowe, koscioty i zwigzki wyznaniowe, organizacje humanitarne, towarzystwa,
stowarzyszenia, wspolnoty mieszkaniowe

Zrédto: NBP, obliczenia KRD 19
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Zagrozone kredyty i pozyczki
wedtug rodzajow kredytobiorcow, w tys. zt, bez odsetek
41X 2008 ®XI2008 1112009 VI2009 & IX 2009
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osoby prywatne przedsiebiorcy rolnicy indywidualni  przedsiebiorstwa przedsiebiorstwa
indywidualni i spotki panstwowe i spotki prywatne oraz
spotdzielnie
20
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Jak osoby prywatne zadtuzajg sie w bankach?
zaciggniete kredyty osob prywatnych wedtug rodzajow, w tys. zt
MVI2008 IX2008 W XII2008 1112009 & \VI2009 H IX2009
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w rachunku biezgcym na nieruchomosci  na zakup papieréow karty kredytowe pozostate kredyty
wartosciowych i pozyczki

21

Zrédto: NBP, obliczenia KRD
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Zagrozone naleznosci bankéw od oséb prywatnych (1)
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Zrédto: NBP, obliczenia KRD
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Zagrozone naleznosci bankéw od oséb prywatnych (2)
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Zrédto: NBP, obliczenia KRD

23



KRAJOWY
REJESTR DLUGOW

Kompleksowy Raport o Dtugach

Zagrozone kredyty osob prywatnych
wedtug rodzajow, w tys. zt, bez odsetek skapitalizowanych
M 1X 2008 & XI2008 1112009 & VI2009 H IX 2009
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Zrédto: NBP, obliczenia KRD
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Zagrozone kredyty mieszkaniowe osob prywatnych
w tys. zt, bez odsetek skapitalizowanych
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I
Kredyty mieszkaniowe osob prywatnych
z opoznieniem w sptacie od 1 do 3 miesiecy
w tys. z1, bez odsetek skapitalizowanych
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Zrédto: NBP



KRAJOWY
REJESTR DLUGOW

Kompleksowy Raport o Dtugach ‘ I

I

Zagrozone naleznosci bankéw od przedsiebiorcéw
indywidualnych (1)

w tys. zt
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Zagrozone naleznosci bankow od przedsiebiorcow
indywidualnych (2)
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Zagrozone naleznosci bankéw od rolnikow indywidualnych (1)
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Zrédto: NBP, obliczenia KRD
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Zagrozone naleznosci bankéw od rolnikow indywidualnych (2)
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Zrédto: NBP, obliczenia KRD
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Kompleksowy Raport o Dtugach ‘ I

Zagrozone naleznosci bankéw od przed5|eb|orstw i spotek

panstwowych (1)
w tys. zt
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Kompleksowy Raport o Dtugach

Zagrozone naleznosci bankow od przedsiebiorstw i spotek
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Zrédto: NBP, obliczenia KRD
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Zagrozone naleznosci bankéw od przed5|eb|orstw | spo’fek

prywatnych oraz spotdzielni (1)
w tys. zt

30 000 000

25000 000 — 54424 581028

20 000 000 19 540 493
16 682 040
14 894 082
15 000 000 14 314107388 14235 236
1326356215 724923 67435 " 12504292
10 000 000
5000 000
0 T T T

IX 2006 XI1 2006 111 2007 VI 2007 IX 2007 X1 2007 111 2008 VI 2008 X 2008 XII 2008 111 2009 VI 2009 IX 2009
33

}J

Zrédto: NBP, obliczenia KRD



KRAJOWY g |
G  Kompleksowy Raport o Dtugach

Zagrozone naleznosci bankow od przedsiebiorstw i spotek

prywatnych oraz spotdzielni (2)
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Kompleksowy Raport o Dtugach

Podatki i cta

Po | pétroczu 2009 r. zalegte zobowigzania Polakow, zarowno firm, jak i konsumentow,

wobec fiskusa wyniosty 21,94 mld zt i byty wyzsze o0 7,26% od kwoty zalegtosci odnotowanej na
koniec 2008 r.

49,5% tej sumy (10,86 mld zt) stanowi niezaptacony podatek VAT =. Najbardziej znaczaco,
bo o prawie 21%, wzrosty zalegtosci z tytutu podatku dochodowego od osob fizycznych.

W rankingu wojewddztw, ktorych mieszkancy sg winni fiskusowi najwiecej, wcigz
minimalnie prowadzi slgskie (4,03 mld zt) przez mazowieckim (4,01 mld zt). Na ostatniej pozycji
tradycyjnie Podlasie — 232,66 min zt 2.
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Zalegte zobowigzania wobec fiskusa (1)
w tys. zt, stan na 30.06.20009 r., cata Polska

-
podatek od towaréw i ustug | 10861613

podatek akcyzowy 5028 612

podatek dochodowy od 0sdb fizycznych 3973207
podatek dochodowy od oséb prawnych |l 1327269
cta Jl 651150

podatki zniesione | 46810

grzywny, mandaty natozone w postepowaniu

42542
karnym skarbowym

podatek od gier |13178

optata restrukturyzacyjna

21 944 713 000 zt .

Zrédto: Ministerstwo Finanséw




KRAJOWY
REJESTR DLUGOW

Zalegte zobowigzania wobec fiskusa (2)

w tys. zt, stan na 30.06.2009 r., w podziale na wojewddztwa

grzywny, mandaty

dochodowy |podatek od W postepowaniu
towarow i podatek|podatki karnym optata

wojewddztwo ustug od gier [zniesione |[cta skarbowym restrukturyzacyjna
DOLNOSLASKIE 113213 414031 1045990 263499 2420 1126/ 35790 4 415 0 1880 486
KUJAWSKO-POMORSKIE 26 033 170109 461 482 134 395 0 1700 2 863 610 0 797 192
LUBELSKIE 15 264 128 547 300760, 216233 0 2533 14242 3187 0 680 766
LUBUSKIE 21403 147 766 290238 107 643 0 2519 44179 1882 0 615 630
+t ODZKIE 43 567 251073 625898 429624 26 10 440 46 367 3349 20 1410363
MALOPOLSKIE 88 202 295 319 592378 442730 0 232| 29233 5164 274 1453 532
MAZOWIECKIE 440270 752623 2236899 364423 6934 7 029 194 838 5235 8 4008 259
OPOLSKIE 35561 94 290 228971 137942 953 74 668 625 0 499 083
PODKARPACKIE 9623 68 731 176773 74 377 0 727 6 039 1777 0 338047
PODLASKIE 7377 49176 132 290 40 580 0 107 2 496 607 33 232 666
POMORSKIE 54 141 257 020 677195 337713 54 11454 64460 976 0 1403 014
SLASKIE 195571 479254, 1885293 1388462 1257 6252 68609 3594 0 4028 293
SWIETOKRZYSKIE 16 079 60 926 238 495 33392 0 686 1028 227 0 350833
WARMINSKO-

MAZURSKIE 9264 100448 274 960 97 740 0 71 1364 5657 0 489 503
WIELKOPOLSKIE 171 606 522 163| 1214766 825912 1534 1735 120026 2618 0 2 860 360
ZACHODNIOPOMORSKIE 80094 181732 479223 133 944 0 127| 18947 2618 0 896 686
ogotem 1327269 3973207/ 10861613 5028612 13178 46 810/ 651 150 42 542 334 21944713
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GELATE  Kompleksowy Raport o Dtugach

Zobowigzania wobec gmin

W Il kw. 2009 r. o 3,8% wzrosta kwota naleznosci wymagalnych (a wiec tych, ktore nie
zostaty uregulowane, cho¢ termin ptatnosci minagt) gmin i pozostatych jednostek samorzadu
terytorialnego (JST). Wedtug stanu na 30 wrze$nia 2009 r. wyniosta ona 9,82 mlid zt, z czego
6,18 mid zt stanowig zalegtosci gospodarstw domowych =.

Analizujgc tytuty zobowigzan, z jakimi zalegajg wobec gmin gospodarstwa domowe
i przedsiebiorstwa, widac tendencje do zmniejszajgcego sie udziatu w zadtuzeniu optat z tytutu
dostaw towarow i ustug (np. czynszéw), a coraz wiekszego udziatu zalegtosci w regulowaniu
podatkow i optat lokalnych =.

W przeliczeniu nalezno$ci wymagalnych na jednego mieszkanca nadal bezkonkurencyjna
pozostaje zachodniopomorska gmina miejsko-wiejska Gryfino — 2857,06 zt. Drugi w tym
rankingu Watbrzych to niespetna 900 zt zalegtosci wobec miasta na mieszkanca =.
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Kompleksowy Raport o Dtugach

Zobowigzania wobec gmin

naleznosci wymagalne jednostek samorzadu terytorialnego (JST),
stan na 30.09.2009 .

b Lo |2 W e |

1. mazowieckie 1603 718 314 lubelskie 372304 915
2. Slaskie 1482237371 10. kujawsko-pomorskie 348 368 523
3. dolnoslaskie 1095770030 11.  warminsko-mazurskie 319470 251
4, zachodniopomorskie 785724765 12. lubuskie 312982 034
5. tédzkie 756 558 476  13. opolskie 250721084
6. wielkopolskie 655908 089 14. podkarpackie 234 882 359
7. pomorskie 627 569 647  15. Swietokrzyskie 221 342 697
8. matopolskie 575803317 16. podlaskie 177 504 973

9 820 866 845 zt

Srednia wielko$é naleznosci wymagalnych JST: 3 296 699 zt -

Zrédto: sprawozdania budzetowe jednostek i zwigzkéw jednostek samorzadu terytorialnego, Ministerstwo Finanséw; obliczenia KRD
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Kompleksowy Raport o Dtugach

Naleznosci wymagalne JST (1)
podziat wedtug dtuznikéw, w tys. zt
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Zrédto: sprawozdania budzetowe jednostek i zwigzkéw jednostek samorzadu terytorialnego, Ministerstwo Finanséw; obliczenia KRD
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Kompleksowy Raport o Dtugach

Naleznosci wymagalne JST (2)
podziat wedtug dtuznikéw i rodzajow naleznosci, w tys. zt
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Zrédto: sprawozdania budzetowe jednostek i zwigzkéw jednostek samorzadu terytorialnego, Ministerstwo Finanséw; obliczenia KRD
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Kompleksowy Raport o Dtugach

NaleznosSci wymagalne JST (3)
stan na 30.09.2009 .

ogotem na ogotem na
w zt mieszkanca w zt mieszkanca
w zt w zt

1. Warszawa 1039512579 1709 781 607,98 Watbrzych 109812272 122411 897,08
2. todz 424 856 734 747 152 568,63 12. Katowice 101758 780 309621 328,66
3.  Wroctaw 365653586 632162 578,42 13. Czestochowa 98588699 240612 409,74
4. Krakow 284423596 754624 376,91 14. Sosnowiec 98123676 221259 443,48
5. Szczecin 277 840053 406941 682,75 15. Chorzow 96 280550 113314 849,68
6. Poznan 188490706 557 264 338,24 16. Gliwice 96 064 869 196 669 488,46
7. Gdansk 175059817 455581 384,26 17. Gryfino* 90120 125 31543 2 857,06
8. Bytom 127929438 183 829 695,92 18. Biatystok 86873451 294153 295,33
9. Lublin 125002 325 350462 356,68 19. Zabrze 77461916 188401 411,15
10. Gdynia 124 360 063 249 257 498,92 20. Radom 67294620 224226 300,12

* gmina miejsko-wiejska

Zrédfo: 1) sprawozdania budzetowe jednostek i zwiazkéw samorzadu terytorialnego, Ministerstwo Finanséw; 2) Rocznik 42
demograficzny 2009, GUS; obliczenia KRD



KRAJOWY
REJESTR DLUGOW

Kompleksowy Raport o Dtugach

Mandaty

taczna kwota nieuregulowanych mandatéw wystawionych przez policje i inne stuzby
podlegte MSWIA oraz za jazde sSrodkami komunikacji publicznej bez waznego biletu wynosi w skali
catej Polski 255,8 min zi.

Sredni diug gapowicza notowanego w KRD zmniejszyt sie o niemal 40 zt, do niespetna
789 zt. tagczna wartos¢ dtugéw gapowiczéw notowanych w KRD wynosi niemal 136 min zt.
Rekordowy dtug pojedynczego gapowicza nadal nalezy do mieszkarica Podlasia i wynosi niemal
30 tys. zt. Drugie miejsce w tym niechlubnym rankingu zajmuje réwnie mfody meziczyzna
z wojewoddztwa zachodniopomorskiego, tracac do ,lidera” 4754 zt (dtug wynosi 24.920 zf) .
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Zalegtosci z tytutu mandatow wystawionych przez policje
i inne stuzby podlegte MSWiA

cata Polska

119 979 037 zt

44
Zrédto: Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, obliczenia KRD
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www.krd.pl

Niezaptacone mandaty za jazde bez biletu (1)

komunikacja miejska, miedzymiastowa autobusowa i kolejowa,
konsumenci — cata Polska

135 910 892 zt

45

Zrédto: dane KRD
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www.krd.pl

Niezaptacone mandaty za jazde bez biletu (2)

komunikacja miejska, miedzymiastowa autobusowa i kolejowa,
konsumenci — cata Polska

maksymalne 29 674,00 zt

woj. podlaskie

$rednie 788,84 zt

46
Zrédio: statystyki KRD
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Kompleksowy Raport o Dtugach

Gapowicze (1)
komunikacja miejska, miedzymiastowa autobusowa i kolejowa,
konsumenci, pte¢ — cata Polska

M kobiety

M mezczyzni
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Zrédio: statystyki KRD
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Gapowicze (2)
komunikacja miejska, miedzymiastowa autobusowa i kolejowa,
konsumenci, wiek, odsetek w obrebie danej ptfci — cata Polska
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Czynsze

Zadtuzenie lokatorow mieszkan komunalnych, wspodlnot i spotdzielni mieszkaniowych oraz
Towarzystw Budownictwa Spotecznego wzrosto w ciggu kwartatu stosunkowo niewiele, gdyz
04,5%, i wynosi 2,17 mid zi.

Z kolei réwnie nieznacznie (o niespetna 4%) spadta kwota Sredniego diugu lokatoréow
notowanych w Krajowym Rejestrze Dtugéw — wynosi obecnie 9565,99 zt. Podobnie jak
w przypadku gapowiczéw, takze w tej kategorii najwyzszy dtug nadal nalezy do tej samej osoby, co
w poprzedniej edycji KRoD — niespetna 60-letniego mezczyzny z Warminsko-Mazurskiego, ktérego
zalegtosci z tytutu niezaptaconego czynszu siegajg niemal 168 tys. zt .
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Kompleksowy Raport o Dtugach

Catkowite zadtuzenie lokatorow

mieszkan komunalnych, wspdlnot i spétdzielni mieszkaniowych
oraz Towarzystw Budownictwa Spotecznego

2 169 211 000 zi

50

Zrédto: obliczenia KRD
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www.krd.pl

Zadtuzenie lokatorow mieszkan komuhalnych, wspolnot
i spotdzielni mieszkaniowych
oraz Towarzystw Budownictwa Spotecznego

onsumenci — cata Polska
'\,

maksymalne 167 680,00 zt

spotdzielnia mieszkaniowa, woj. warminsko-mazurskie

Srednie

51
Zrédfo: statystyki KRD
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www.krd.pl

S

Zadtuzeni lokatorzy wspolnot i spotdzielni mieszkaniowych

oraz Towarzystw Budownictwa Spotecznego (1)
konsumenci, pte¢ — cata Polska

M kobiety

M mezczyzni
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Zrédio: statystyki KRD
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www.krd.pl = .

N

Zadtuzeni lokatorzy wspélnot i spé’fdzielni‘mieszkaniowych

oraz Towarzystw Budownictwa Spotecznego (2)
konsumenci, wiek, odsetek w obrebie danej ptfci — cata Polska

35%

30%

25%

20%

M kobiety

15% M mezczyzni

10%

5%

0% -

18-25 lat 26-35 lat 36-45 lat 46-55 lat 56-65 lat pow. 65 lat

53
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Prad i gaz

Srednie zadtuzenie konsumentéw, notowanych w Krajowym Rejestrze Diugéw za
niezaptacone rachunki za gaz lub prad, niemal nie ulegto zmianie od poprzedniej edycji KRoD
i wynosi 1569,79 zt. Co znacznie ciekawsze, w tej kategorii pojawit sie nowy konsument-

rekordzista — mieszkanka Wielkopolski ma az ponad 200 tys. zt dtugu =. Wierzyciel potwierdzit
KRD, ze nie mamy do czynienia z pomytka.

W przypadku przedsiebiorstw rekordzistg pozostaje dtuznik z Zachodniopomorskiego
(prawie 700 tys. zt dtugu), wzrosta zas (o ponad 9%) kwota sSredniego zadtuzenia =.

54



KRAJOWY
G  Kompleksowy Raport o Dtugach

www.krd.pl

Zadtuzenie z tytutu przeterminowanych faktur za dostawe

energii elektrycznej i gazu
konsumenci — cata Polska

maksymalne 204 952,29 zi

woj. wielkopolskie

S | ()

$rednie | 1 569,79 zt

55
Zrédio: statystyki KRD
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I

Dtuznicy z tytutu przeterminowanych faktur za dos’fawe

energii elektrycznej i gazu (1)
konsumenci, pte¢ — cata Polska

M kobiety

M mezczyzni
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Zrédio: statystyki KRD
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Kompleksowy Raport o Dtugach

energii elektrycznej i gazu (2)
konsumenci, wiek, odsetek w obrebie danej ptfci — cata Polska

18-25 lat

Zrédio: statystyki KRD
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AN

Zadtuzenie z tytutu przeterminowanych faktur za dostawe

energii elektrycznej i gazu
przedsiebiorcy — cata Polska

maksymalne 693 925,00 zi

woj. zachodniopomorskie

s

$rednie 14 562,20 zt

58
Zrédio: statystyki KRD
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Telefony

Zadtuzenie wobec operatorow telefonii stacjonarnych to jedna z najbardziej stabilnych
kategorii analizowanych w KRoD. Kolejny kwartat niemal nie zmienia sie Srednie zadtuzenie
konsumentéw — w stosunku do poprzedniej edycji raportu spadto o ok. 7 zt (poprzednim razem
wzrosto o podobng kwote) i wynosi 1110,18 zt. Rekordzistkg na ponad 24,5 tys. zt pozostaje
mtoda mieszkanka Slaska.

Z bazy Krajowego Rejestru Dtugdéw zniknat z kolei obecny w poprzedniej edycji KRoD
rekordzista z grona przedsiebiorstw (426 tys. zt). Jego nastepca winny jest operatorowi ,,zaledwie”
184,6 tys. zt.

Srednie zadtuzenie abonentéw telefonii komérkowych — zaréwno konsumentéw, jak
i przedsiebiorcow — rowniez niemal nie ulegto zmianie. Jest jednak nowy rekordzista wsrod
przedsiebiorcow — firme z Mazowsza zastgpit dtuznik z Wielkopolski z zalegtosciami na kwote
207.930,39 zt, tj. o prawie 80% wyzszymi od poprzednika.
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Zadtuzenie abonentow telefonii stacjonarnej
konsumenci — cata Polska

maksymalne 24 542,00 zt

woj. $laskie

$rednie 1110,18 zt

60
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Dtuznicy operatoréw telefonii stacjonarnej (1)
konsumenci, pte¢ — cata Polska

M kobiety

B mezczyzni
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Dtuznicy operatorow telefonii stacjonarnej (2)
konsumenci, wiek, odsetek w obrebie danej ptfci — cata Polska
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Zadtuzenie abonentow telefonii stacjonarnej
przedsiebiorcy — cata Polska

maksymalne 184 621,00 zt

woj. slaskie

$rednie 2 726,40 zt
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Zadtuzenie abonentow telefonii komorkowej
konsumenci — cata Polska

maksymalne 21 781,82 zt

woj. zachodniopomorskie

$rednie 1434,83 zt
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Dtuznicy operatoréw telefonii komorkowej (1)
konsumenci, pte¢ — cata Polska

M kobiety

M mezczyzni
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Zrédio: statystyki KRD



35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

KRAJOWY
REJESTR DLUGOW

Kompleksowy Raport o Dtugach

Dtuznicy operatorow telefonii komorkowej (2)
konsumenci, wiek, odsetek w obrebie danej ptfci — cata Polska

18-25 lat

Zrédio: statystyki KRD

26-35 lat

36-45 lat

46-55 lat

56-65 lat

pow. 65 lat

M kobiety

M mezczyzni
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Zadtuzenie abonentow telefonii komorkowej
przedsiebiorcy — cata Polska

maksymalne 207 930,39 zt

woj. wielkopolskie

$rednie 3 415,16 zt
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Zrédio: statystyki KRD
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Catkowite zadtuzenie dtuznikow alimentacyjnych

cata Polska

1 854 248 633 zt
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Zrédto: dane KRD
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Dtuznicy alimentacyjni
pte¢ — cata Polska

M kobiety

M mezczyzni
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Dtuznicy alimentacyjni
wiek, odsetek w obrebie danej ptci — cata Polska

Kompleksowy Raport o Dtugach ‘ I ]
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Zrédio: statystyki KRD

M kobiety

M mezczyzni
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Portfel naleznosci polskich przedsiebiorstw

Na poczatku pazdziernika 2009 r. Krajowy Rejestr Dtugdéw i Konferencja Przedsiebiorstw
Finansowych w Polsce (KPF) przeprowadzity wsrdd firm korzystajgcych z ustug KRD 4. edycje
badania , Portfel naleznosci polskich przedsiebiorstw”. To zapoczgtkowane w styczniu 2009 r.
cokwartalne przedsiewziecie, ktérego celem jest poznanie zaréwno stanu obecnego, jak i prognoz
przedsiebiorcédw co do terminowego regulowania zobowigzan oraz sytuacji finansowej ich firm.

4. edycje badania przeprowadzono w dniach 5-16 pazdziernika 2009 r. na probie 2498
przedsiebiorcow korzystajagcych z Krajowego Rejestru Diugéw. Wielkos$¢ proby czyni , Portfel
naleznosci polskich przedsiebiorstw” projektem nieporownywalnym z jakimkolwiek innym
kwartalnym badaniem kondycji finansowej firm realizowanym w Polsce.

Rezultaty ,Portfela naleznosci polskich przedsiebiorstw” poddano analizie w oparciu
o podziat Polski na 6 regiondw:

centralny (woj. mazowieckie, todzkie),

potudniowy (woj. matopolskie, slgskie),

wschodni (woj. lubelskie, podkarpackie, swietokrzyskie, podlaskie),
potnocno-zachodni (woj. wielkopolskie, zachodniopomorskie, lubuskie),
potudniowo-zachodni (woj. dolnoslgskie, opolskie),

potnocny (woj. pomorskie, kujawsko-pomorskie, warminsko-mazurskie). 3
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Indeks Naleznosci Przedsiebiorstw

Aby ufatwi¢ poréwnywanie ze sobg rezultatow kolejnych edycji projektu ,Portfel naleznosci
polskich przedsiebiorstw”, powstat Indeks Naleznosci Przedsiebiorstw (INP) — wskaznik, ktérego
poziom uwzglednia odpowiedzi ankietowanych na temat stanu i prognozy naleznosci, kosztéw
nieterminowej obstugi, odsetek przeterminowanych naleznosci oraz odsetek przedsiebiorstw,
ktore nie moga terminowo regulowac swoich ptatnosci na skutek opdznien w otrzymywaniu
ptatnosci.

W pazdzierniku 2009 r. INP po raz pierwszy wzrost wzgledem poprzedniego kwartatu
(z najnizszego dotad poziomu 81,5 punktu do 83,7 punktu), co oznacza, ze sytuacja w zakresie
odzyskiwania naleznosci w polskich przedsiebiorstwach ulegta poprawie. Odbicie Indeksu
znaczgco powyzej poziomow z pierwszych trzech kwartatéw roku moze wskazywaé, ze sytuacja
w zakresie regulowania ptatnosci jest na podobnym poziomie jak w poczatkach kryzysu.
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Pierwszy od poczatku realizacji badania wzrost

84,0
83,5
83,0
82,5
82,0
81,5
81,0
80,5

80,0

Indeksu Naleznosci Przedsiebiorstw

styczen 2009 . kwiecien 2009 . lipiec 2009 r. pazdziernik 2009 r.
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KRAJOWY

GELATE  Kompleksowy Raport o Dtugach

Przyczyny wzrostu INP

Na wzrost wptynety wszystkie sktadowe INP, zaobserwowana zostata bowiem poprawa
w kazdym z obszaréw wchodzacych w sktad Indeksu. Najbardziej przyczynit sie do tego spadek
sredniego okresu przeterminowania ptatnosci w przedsiebiorstwach. O ile jeszcze w poprzednim
badaniu okres ten wynosit przecietnie 4 miesigce i 3 dni, to w biezgcym kwartale juz zaledwie
3 miesigce i 24 dni.

RAwniez w bardzo duzym stopniu na poprawe wartosci Indeksu wptyneto zmniejszenie
pesymizmu w zakresie odzyskiwania naleznosci w polskich przedsiebiorstwach, a takze udziatu
naleznosci przeterminowanych w portfelach naleznosci polskich firm.
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I

Sytuacja finansowa firmy
cata Polska

M pogorszyta sie
LI nie zmienifa sie
M poprawita sie

-x,x saldo odpowiedzi

I kw. 2009 r. Il kw. 2009 .
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Srednie i duze przedsiebiorstwa na plusie
Sytuacja finansowa firmy wedtug wielkosci zatrudnienia — cata Polska, Il v. Il kw. 2009 r.

100%
90% 14,4% + 14,6% + 18,4%
80%
70%
60% 46,1%
. 57,1%
50% 25,0% 62,7% 60,0% ——
40% 52,6%
30% —
20% 39,5% -
0 2 0 21,6%
10% 18,6% ’
O% T T T T T
i poprawita sie L1 nie zmienita sie M pogorszyta sie
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Coraz wiecej optymistow
Prognoza sytuacji finansowej firmy w kolejnym kwartale — cata Polska

M pogorszy sie
LI nie zmieni sie
i poprawi sie

x,x saldo odpowiedzi

18,7%

Il kw. 2009 r. Il kw. 2009 r. 79
Zrédto: ,Portfel naleznosci polskich przedsiebiorstw” - projekt badawczy KRD i KPF
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Po raz pierwszy wyzszy odsetek firm, w kférych prdblem
zalegtych naleznosci zmniejsza sie lub nie istnieje,

niz tych, w ktorych narasta

Problem z wyegzekwowaniem naleznosci — cata Polska
M narasta

B utrzymuje sie na statym poziomie
i zmniejsza sie
M nie wystepuje

-x,x saldo odpowiedzi

10,0%
25,6%
15,5%

49,0%

Il kw. 2009 r. Il kw. 2009 r. 80
Zrédto: ,Portfel naleznosci polskich przedsiebiorstw” - projekt badawczy KRD i KPF
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Prognoza wystepowania w kolejnym kwartale problemu

Zz wyegzekwowaniem naleznosci

cata Polska
M wystgpi w wiekszej skali niz
dotychczas

W wystgpi w takiej samej skali jak do
tej pory

kd wystgpi, ale w mniejszej skali niz
dotychczas

i nie bedzie wystepowacd

-x,x saldo odpowiedzi

"
11,8%

32,7%

49,4%

Il kw. 2009 r. Il kw. 2009 r. 81
Zrédto: ,Portfel naleznosci polskich przedsiebiorstw” - projekt badawczy KRD i KPF
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Odsetek naleznosci przeterminowanych
w portfelu naleznosci przedsiebiorstwa

cata Polska

1l kw. 2009 r.

Zrédto: ,Portfel naleznosci polskich przedsiebiorstw” - projekt badawczy KRD i KPF

H 50% i wiecej

W 30-49%

1120-29%

1410-19%

i ponizej 10%
X,Xx% przecietny

odsetek
21,7% 21,2%
/
21,4% L
15,5% \
Il kw. 2009 r.
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Struktura przeterminowanych naleznosci firm
cafa Polska

M powyzej 12 miesiecy
W 6-12 miesiecy

1 3-6 miesiecy

L1 do 3 miesiecy

X miesiecy, x dni przecietny okres
przeterminowania

3 miesigce,

\ 24 dni

59,8%

56,9%
17,8%

Il kw. 2009 r. Il kw. 2009 .

Zrédto: ,Portfel naleznosci polskich przedsiebiorstw” - projekt badawczy KRD i KPF
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Zalegte naleznosci barierg dla dziatalnosci firmy
cata Polska

M tak

I nie

Il kw. 2009 r. Il kw. 2009 r. 84
Zrédfo: ,Portfel naleznosci polskich przedsiebiorstw” — projekt badawczy KRD i KPF
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Zalegte naleznosci barierg dla dziatalnosci firmy
wedftug wielkosci zatrudnienia — cata Polska, Il v. Il kw. 2009 r.
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Zrédto: ,Portfel naleznosci polskich przedsiebiorstw” - projekt badawczy KRD i KPF
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3

Skutki problemow z zalegtymi naleznOSC|am| 11l kw. 2009 r.

Nie mozemy regulowaé terminowo naszych zobowigzan, co pogarsza
wizerunek firmy i skutkuje gorszymi warunkami finansowymi dostaw od
kontrahentow

Musimy ograniczac inwestycje

Musimy ograniczac zatrudnienie i/lub redukowac fundusz wynagrodzen

Mamy problem z wprowadzaniem nowych produktéw na rynek

Musimy podnosi¢ ceny produkowanych przez nas wyrobdéw i/lub
dostarczanych ustug

Inne

0% 20% 40% 60% 80%

i przedsiebiorstwa majace problemy z odzyskaniem naleznosci i deklarujace, ze takie naleznosci sg dla nich barierg w prowadzeniu dziatalnosci
M przedsiebiorstwa majgce problemy z odzyskaniem naleznosci

M przedsiebiorstwa ogdtem
86
Zrédto: ,Portfel naleznosci polskich przedsiebiorstw” - projekt badawczy KRD i KPF
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Znajomosc rejestrow dtuznikow
proba: ogot mieszkancow Polski

57%

Krajowy Rejestr  Biuro Informacji  Rejestr Dtuznikéw InfoMonitor ERIF
Dtugéw Kredytowej Niewyptacalnych
przy Krajowym
Rejestrze Sagdowym

87
Zrédto: TNS OBOP dla KRD, pazdziernik 2009 r.
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Krajowy Rejestr Diugow

Najdtuzej dziatajace (od 4 sierpnia 2003 r.) biuro informacji gospodarczej w Polsce, posiadajgce
najwiekszg wtasng baze zadtuzonych konsumentdw i przedsiebiorcéw. 31 pazdziernika 2009 r. znajdowato sie
w niej ponad 914 tys. dtuznikow, z czego 56% stanowili konsumenci, a 44% - przedsiebiorcy. Dzieki KRD
przedsiebiorcy odzyskali juz ponad 4,79 mld zt wierzytelnosci. Az 58% dtuznikéw zalegajgcych z ptatnosciami nie
dtuzej niz rok zwraca dtug po samym ostrzezeniu o mozliwosci dopisania do KRD. Kolejne 27% czyni to, gdy juz
znajdzie sie w rejestrze.

Skuteczno$¢ KRD i réznorodnos$é zgromadzonych w nim danych wynika z faktu, ze dostawcy informaciji
o dtuznikach s jednoczesnie ich odbiorcami, co powoduje, ze dtuznicy przestajg by¢ anonimowi i tracg
wiarygodnos$¢ w kontaktach z innymi przedsiebiorcami. Wsréd wspétpracujacych z Krajowym Rejestrem Diugéw
sg m.in. banki komercyjne i spoétdzielcze, SKOK-i, firmy leasingowe, zaktady energetyczne i gazownicze,
operatorzy telefonii stacjonarnej i komoérkowej oraz telewizji kablowej i satelitarnej, dostawcy Internetu,
spotdzielnie mieszkaniowe, przedsiebiorstwa komunikacji miejskiej i miedzymiastowej, koleje, a takze
przedsiebiorstwa produkcyjne, handlowe i ustugowe ze wszystkich sektorow gospodarki. KRD jest najbardziej
znang instytucjg gromadzgcy dane o dtuznikach — marke Krajowego Rejestru Dtugdw rozpoznaje juz 57% ogotu
Polakédw (TNS OBOP dla KRD, pazdziernik 2009 r.).

Krajowy Rejestr Diugow z siedzibg we Wroctawiu dziata na podstawie Ustawy o udostepnianiu informacji
gospodarczych, pod bezposrednim nadzorem Ministra Gospodarki.

Kontakt dla prasy:
Andrzej Kulik, petnomocnik Zarzadu ds. PR, rzecznik prasowy —tel. (71) 78 50 318, 661 948 058,
fax (71) 78 50 196, e-mail: a.kulik@krd.pl 38
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